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ACTA DE INFORME DE GESTIÓN 

(Ley 951 de marzo 31 de 2005) 

 

OBJETIVO: Entregar el Acta de Informe de Gestión, 2020-2023 requerida en cumplimiento de 

la Ley 951 de 2005, la Resolución Orgánica No. 5674 de 2005 y Circular No. 11 de 2006 de la 

Contraloría General de la República y la Directiva número 6 del 23 de mayo de 2007 de la 

Procuraduría General de la Nación.  

 

1. DATOS GENERALES 

 

A. NOMBRE DEL FUNCIONARIO 

RESPONSABLE QUE ENTREGA 

SEVERIANO ANTONIO RIVERA ANAYA 

B. CARGO GERENTE 

C. ENTIDAD (RAZÓN SOCIAL) E.S.E Hospital la Misericordia de Yalí 

D. CIUDAD Y FECHA Yalí, 15 de abril de 2024 

E. FECHA DE INICIO DE LA GESTIÓN 11/06/2021 

F. CONDICION DE LA PRESENTACIÓN  RETIRO   X     SEPARACION DEL CARGO    

RATIFICACION 

G. FECHA DE RETIRO, SEPARACIÓN 

DEL CARGO O RATIFICACIÓN 

31/03/2024 

 
 

2. INFORME RESUMIDO O EJECUTIVO DE LA GESTIÓN  

 

Plan de Desarrollo 2020-2024 y Plan Operativo Anual 

 

Al inicio de la Gestión en junio 2021 se encuentra el Plan de Desarrollo Institucional para el periodo 

2020-2024 “En la ruta de la Calidad: humano sostenible   aprobado por la Junta Directiva mediante 

acuerdo 08 de 2020. Este Plan incluye estrategias, programas y 17 proyectos para la ejecución en 

el cuatrienio. Para la ejecución y control de los proyectos se formuló un plan indicativo y plan 

operativo anual, al cual se le realiza seguimiento y a diciembre de 2021 se tiene un resultado en su 

cumplimiento del 63% (20 metas cumplidas de 32 programadas). Dado este bajo cumplimiento se 

ve la necesidad de realizar ajustes en las actividades y metas para reformularlas acorde a la realidad 

institucional. Es así como la Junta aprueba las modificaciones al Plan de Desarrollo Institucional 

mediante Acuerdo de Junta 005 del 19 de octubre de 2022. Para la vigencia 2022 el resultado del Plan 

Operativo Anual fue de 85% (29 metas cumplidas de 34 programadas) y en 2023 se logra un cumplimiento 

de 94% (33 metas cumplidas de 35 programadas). 

 

En la ejecución del plan desarrollo se encuentran proyectos destacados entre estos el Proyecto 5. 

Gestión de Tecnologías, Dotación y Equipos Biomédicos, para el cual se realizó gestión de recursos 

externos con Minsalud, la Gobernación y la Alcaldía, por valor de $1.044.523.804, logrando 

adquirir dotaciones de equipos biomédicos entre estos los de Laboratorio Clínico, Camas, Camillas, 

Sala de parto, Unidades Odontológica, Consultorio de Telemedicina, equipos de cómputo y una 
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Ambulancia de Transporte asistencial básico, entre otros.  

 

Los proyectos en los cuales las actividades no tuvieron avance están el Proyecto2. Humanización 

del Servicio y enfoque Diferencial, este no se pudo adelantar por no contar con un Profesional para 

Liderar el Programa debido a la falta presupuesto para su contratación. Otro pecto en el cual no fue 

posible adelantar las actividades fue el Proyecto 3. Ampliación de Servicios: Psicología, 

Fisioterapia e Imágenes diagnósticas Ionizantes (Rayos x Convencional), por no contar con la 

infraestructura y recursos para adecuarlas. 

Se anexa Plan de Desarrollo 2024 y sus modificaciones. (ANEXO 01) 

 

Sostenibilidad Financiera 

 

En relación con la Sostenibilidad Financiera de la entidad se logra durante el periodo 2021 a 2023 

un incremento significativo en los ingresos por ventas de servicios de salud.  Cómo se muestra en 

la siguiente tabla.  

AÑO 
INGRESOS OPERACIONALES POR VENTA 

DE SERVICIOS DE SALUD  

2021 $2.229.283.013 

2022 $2.889.150.743 

2023 $3.839.675.686 

TOTAL  $8.958.109.442 

   Fuente: Estados Financieros 2021, 2022 y 2023. 

 

Se puede observar una variación positiva significativa, entre el año 2021 y 2023 correspondiente a 

41%%, Lo que significa esta proporción, es que se incrementaron los ingresos. Esto se logra a 

través del ajuste en las tarifas de contratación con Entidades Responsables de pago que en la entidad 

se maneja por Evento, el aumento de la producción de servicios de salud y el fortalecimiento del 

Equipo de Facturación, Glosas y Cartera.  

 

En relación con el recaudo de la cartera se tiene durante cada año los siguientes valores totales de 

recaudo:   

 

AÑO 
VALOR RECAUDADO POR VENTA DE 

SERVICIOS DE SALUD  

2021 2.020.235.023 

2022 2.979.342.509 

2023 3.753.208.725 

TOTAL  8.752.786.257 

Fuente: Ficha técnica de SIHO  2021, 2022 y 2023. 

 

En este aspecto se presentan grandes dificultades, afectado por las diferentes situaciones que 

atraviesa el sector salud y los efectos postpandemia y las coyunturas políticas que vive el 

departamento y el país.  Más sin embargo a través de la gestión realizada y el cobro permanente a 
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las diferentes Entidades Responsables de pago se logra incrementar el recaudo entre 2021 y 2023 

en un 46. %, facilitando la operación y dinámica de la entidad, aunque no se logra una operación 

óptima dado los pasivos que arrastra la entidad desde años anteriores. 

 

Otro de los aspectos importantes a nivel financiero fue la racionalización del gasto como medida 

de eficiencia, esto se puede evidenciar a través del indicador de “Evolución del gasto” fijado por 

el Ministerio de Salud y Protección Social. El indicador tuvo el siguiente comportamiento, 

Logrando cumplir la meta en 2021 y 2023. El resultado de este indicador debe ser menor o igual a 

0.90. 

  

AÑO Resultado indicador Evolución del Gasto   

2021 0,74 

2022 1,20 

2023 0,77 

   Fuente: Ficha técnica de SIHO 

 

Situación de Riesgo Fiscal y Financiero  

 

Desde el año 2019 con cierre de información de 2018, el Ministerio de Salud y Protección Social 

no realizaba categorización de Riesgo Fiscal y Financiero de las Empresas Sociales del Estado, 

esta fue suspendida por efectos de la Pandemia por COVID-19, por lo que, en 2020, 2021 no se 

tuvo una categorización del riesgo, durante estos años la entidad fue impactada de manera negativa 

financieramente producto de los años de pandemia, donde se da la suspensión de servicios 

ambulatorios por largo tiempo, aunado al tipo de contratación que tiene la E.S.E que es por evento. 

 

Lo anteriormente manifestado trajo como consecuencia que en 2023 a través de la Resolución 851 

del 30 de mayo de 2023, la E.S.E Hospital la Misericordia de Yalí fuera categorizada en Riesgo 

Alto y Financiero nuevamente, dado que la entidad tiene antecedentes de años anteriores de ser 

clasificada en Riesgo Alto y algunos años con medidas de la Superintendencia Nacional de Salud.  

 

Posterior a la categorización del Riesgo alto para la entidad se entra en 2023 en proceso de Elaborar 

un Plan de Saneamiento Fiscal y Financiero con directrices del Ministerio de Salud y Protección 

Social y el Ministerio de Hacienda y Crédito Público. El plan fue radicado en la Gobernación de 

Antioquia el 29 de diciembre de 2023 y se encuentra en proceso de Revisión, para darle continuidad 

hasta ser viabilizado. En este aspecto de acuerdo a las directrices recibidas de los Ministerios en 

Mención, la entidad permanecerá en riesgo alto hasta tanto se viabilice el Plan de Saneamiento 

Fiscal y Financiero y se ejecuten de manera efectiva las respectivas medidas planteadas y 

aprobadas. A continuación, se relaciona el comportamiento de la categorización del Riesgo Fiscal 

y Financiero de la entidad.  
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Variable Calificación 

Año 2023 Resolución 851 (con información cierre año 2022) Riesgo alto 

Año 2022 No se aplicó porque la Resolución 856 estuvo vigente hasta el 30 de Junio de 2022. No aplica 

Año 2021 Suspendida por Artículo 6 Resolución 856 "hasta el termino de emergencia sanitaria." No aplica 

Año 2020 Suspendida por Artículo 6 Resolución 856 "hasta el termino de emergencia sanitaria." No aplica 

Año 2019 Resolución 1342 (con información cierre año 2018) Sin riesgo 

Año 2018 Resolución 2249 (con información cierre año 2017) SNS 

Año 2017 Resolución 1755 (con información cierre año 2016) SNS 

Año 2016 Resolución 2184 (con información cierre año 2015) Riesgo medio 

Año 2015 Resolución 1893 (con información cierre año 2014) Riesgo bajo 

Año 2014 Resolución 2090 (con información cierre año 2013) Riesgo alto 

Año 2013 Resolución 1877 (con información cierre año 2012) Riesgo alto 

Año 2012 Resolución 2509 (con información cierre año 2011) Riesgo bajo 

 Fuente: Ficha técnica SIHO 2012-2023 

 
Servicios de salud que se prestan  

 

A 31 de marzo de 2023 en la E.S.E Hospital la Misericordia los servicios de salud que se prestan 

se encuentran renovados hasta el 31 de agosto de 2024. Como se puede evidenciar en el siguiente 

pantallazo, tomado del REPS. 

 

 
Fuente: REPS  
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Servicios habilitados  

 
Servicio Distintivo 

129 -HOSPITALIZACIÓN ADULTOS  DHSS0160283 

130 -HOSPITALIZACIÓN PEDIÁTRICA  DHSS0160284 

312 -ENFERMERÍA DHSS0160285 

328 -MEDICINA GENERAL  DHSS0160286 

334 -ODONTOLOGÍA GENERAL DHSS0160287 

344 -PSICOLOGÍA  DHSS0129688 

420 -VACUNACIÓN DHSS0160288 

706 -LABORATORIO CLÍNICO  DHSS0160289 

712 -TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLÍNICO  DHSS0160290 

714 -SERVICIO FARMACÉUTICO  DHSS0160291 

748 -RADIOLOGÍA ODONTOLÓGICA  DHSS0160292 

749 -TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y GINECOLÓGICAS  DHSS0160293 

1101-ATENCIÓN DEL PARTO DHSS0160294 

1102-URGENCIAS DHSS0160295 

1103-TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO  DHSS0160296 

Fuente: REPS 

Los anteriores servicios se encuentran habilitados bajo la resolución 3100 de 2019. La prestación 

del servicio se encuentra enfocada en la seguridad del paciente con un talento humano cualificado 

y en proceso de formación continua, con el fin de garantizar los requisitos de acciones de formación 

requeridos por la resolución 3100. En este aspecto aun se encuentra talento humano pendiente de 

cursos obligatorios.  

 

La infraestructura del Hospital es de muchos años y genera incumplimientos de acuerdo a las 

exigencias de la resolución 3100, dado que tiene techos en madera, algunas humedades, puertas y 

ventanas de madera, entre otros.  

 

Capacidad instalada declarada en el REPS  

 

Grupo Concepto Cantidad 
Número 
de Placa 

Modalidad Modelo 
Tarjeta de 
propiedad 

AMBULANCIAS Básica 1 OKL189 TERRESTRE 2009 3792308 

CAMAS Pediátrica 2   0 

 

CAMAS Adultos 3   0 

 

CAMAS TPR  2   0 

 

CAMILLAS Observación Pediátrica 1   0 

 

CAMILLAS Observación Adultos Hombres 1   0 

 

CAMILLAS Observación Adultos Mujeres 1   0 

 

CONSULTORIOS Urgencias  1   0 

 

CONSULTORIOS Consulta Externa 3   0 

 

SALAS Partos 1   0 
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3. SITUACIÓN DE LOS RECURSOS: 

 

A continuación, se presenta los resultados de los recursos financieros de los años 2021, 2022 y 

2023, la fuente de la información es la reportada en SIHO anual y los estados financieros 

debidamente firmados por Contador y Gerente, de cada vigencia. 

 

3.1 FINACIEROS  

 

Balance general 

 

CONCEPTO VALOR (miles de pesos) 

Vigencia Fiscal año 2021 comprendido entre el 1 del mes de enero de 2021 y el 31 del mes de 

diciembre de 2021 

Activo Total 4.501.767.989 

Activo corriente 805.674.627 

Activo no corriente 3.696.093.362 

Pasivo Total 2.340.350.153 

Pasivo corriente 1.251.902.711 

Pasivo no corriente 1.088.447.442 

Patrimonio 2.161.417.836 

 

CONCEPTO VALOR (miles de pesos) 

Vigencia Fiscal año 2022 comprendido entre el 1 del mes de 2022 enero de 2022 y el 31 del mes de 

diciembre de 2022 

Activo Total 4.213.426.286 

Activo corriente 1.021.515.192 

Activo no corriente 3.191.911.094 

Pasivo Total 2.270.714.829 

Pasivo corriente 1.367.454.278 

Pasivo no corriente 903.260.551 

Patrimonio 1.942.711.457 

 
 

CONCEPTO  VALOR (miles de pesos) 

Vigencia Fiscal año 2023 comprendido entre el 1 del mes de enero de y el 31 del mes de diciembre 

de 2023 

Activo Total  5.408.705.501 

Activo corriente  1.705.395.983 

Activo no corriente  3.703.309.517 

Pasivo Total  2.877.114.534 

Pasivo corriente  1.800.823.942 

Pasivo no corriente  1.076.290.592 
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Patrimonio  2.531.590.966 
 

Estado de actividad  
 

CONCEPTO VALOR (miles de pesos) 

Vigencia Fiscal año 2021 comprendido entre el 1 del mes de enero de y el 31 del mes de 

diciembre de 2021 

Ingresos Operacionales 2.229.283.013 

Costos de Ventas y operación 1.788.169.354 

Excedente Bruto 441.113.659 

Gastos Operacionales 1.084.814.540 

Excedente Operacional -643.700.881 

Transferencias subenciones 260.174.502 

Otros Ingresos 140.275.850 

Otros Gastos 5.698.372 

Excedente del Ejercicio -248.948.902 

 

CONCEPTO VALOR (miles de pesos) 

Vigencia Fiscal año 2022 comprendido entre el 1 del mes de enero de y el 31 del mes de 

diciembre de 2022 

Ingresos Operacionales 2.889.150.743 

Costos de Ventas y operación 1.958.851.224 

Excedente Bruto 930.299.519 

Gastos Operacionales 1.590.942.294 

Excedente Operacional -660.642.775 

Transferencias subenciones 417.446.174 

Otros Ingresos 123.097.627 

Otros Gastos 98.607.405 

Excedente del Ejercicio -218.706.379 

 

 

CONCEPTO  VALOR (miles de pesos) 

Vigencia Fiscal año 2023 comprendido entre el 1 del mes de enero de y el 31 del mes de diciembre 

de 2023 

Ingresos Operacionales  3.839.675.686 

Costos de Ventas y operación 2.461.032.943 

Excedente Bruto 1.378.642.743 

Gastos Operacionales  2.138.749.625 

Excedente Operacional  -760.106.882 

Transferencias  subenciones  1.072.508.914 

Otros Ingresos  214.135.302 

Otros Gastos  107.865.457 
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Excedente del Ejercicio  418.671.876 

  

Se adjunta como anexo los estados financieros de las vigencias 2021, 2022, 2023, con 

corte a diciembre 31.  Firmados por el Contador y el Gerente (ANEXO 02). 

 

3.2  BIENES MUEBLES E INMUEBLES  

 

AÑO BIENES MUEBLES E INMUEBLES    

2021 1.369.968.559 

2022 1.422.193.753 

2023 1.959.441884 

 

Se adjunta anexo de inventario de bienes inmuebles con corte a 31 de diciembre de 2023. 

(ANEXO 03)  

4. PLANTA DE PERSONAL: 

 

Describir personal de planta. 

A continuación, se relaciona los cargos provistos y vacantes de la planta de personal de las 

vigencias 2021, 2022 y 2023, reportadas en SIHO y aprobada mediante acuerdo de junta 005 

de 2015. 

Plan de personal Vigencia 2021 

Cargo 
Perfil 

Ocupacional 
Nivel 

Clasificación 
del Cargo 

Inscrito 

Asig. 

Básica 
Mensual 

del Cargo 

Horas 

Día del 

Cargo 

No. 
Cargos 

Aprobados 

en el Plan 

del Cargo 

No. 
Cargos 

Ocupad

os (31 

Dic) 

No. 

Vacante

s 

Costo 

Total 

Causado 
en el Año 

de los 

Cargos 

Auxiliar 

Administrati

vo 

Otro 

ASISTENCIA
L 

Carrera 

Inscrito en 
carrera 

1.505.220 8 1 1 0 
32.034.60

0 

Auxiliar 
Administrati

vo 

Otro 

ASISTENCIA

L 

Planta 

Temporal 

  1.505.220 8 6 5 1 
160.173.0

00 

Auxiliar 

Area Salud 

Auxiliar en 

Enfermería 

ASISTENCIA

L 

Carrera 

Inscrito en 

carrera 
2.136.395 8 1 1 0 

43.063.49

4 

Auxiliar 

Area Salud 

Auxiliar en 

Enfermería 

ASISTENCIA

L 

Planta 

Temporal 

  1.866.977 8 7 6 1 
221.095.4

00 

Auxiliar 
Area Salud 

Auxiliar en 
Salud Oral 

ASISTENCIA
L 

Planta 
Temporal 

  1.866.977 8 2 2 0 
74.053.50

7 

Auxiliar 

Area Salud 

Auxiliar en 

Salud Pública 

ASISTENCIA

L 

Carrera 

Inscrito en 

carrera 
2.037.709 8 1 1 0 

39.506.00

0 

Auxiliar 

Area Salud 

Auxiliar en 
Servicios 

Farmacéuticos 

ASISTENCIA

L 

Planta 

Temporal 

  1.866.977 8 1 1 0 
37.149.38

3 
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Cargo 
Perfil 

Ocupacional 
Nivel 

Clasificación 

del Cargo 
Inscrito 

Asig. 

Básica 

Mensual 
del Cargo 

Horas 
Día del 

Cargo 

No. 

Cargos 
Aprobados 

en el Plan 

del Cargo 

No. 

Cargos 
Ocupad

os (31 

Dic) 

No. 
Vacante

s 

Costo 
Total 

Causado 

en el Año 
de los 

Cargos 

Auxiliar 

Area Salud 

Información 

En Salud 

ASISTENCIA

L 

Carrera 

Inscrito en 

carrera 
1.866.977 8 1 1 0 

37.149.38

3 

Enfermero Enfermería 

PROFESIONA

L 

Carrera 

Inscrito en 

carrera 
3.704.780 8 1 1 0 

73.925.81

0 

Gerente 

Empresa 

Social del 
Estado 

Gerente 
Empresa Social 

del Estado 

DIRECTIVO  Periodo Fijo   7.440.654 8 1 1 0 
140.656.5

56 

Médico 

General 

Medicina 

General 

PROFESIONA

L 

Planta 

Temporal 

  5.604.430 8 3 2 1 
352.891.2

06 

Odontólogo Odontología 

PROFESIONA

L 

Carrera 

Inscrito en 

carrera 
3.847.170 8 1 1 0 

79.661.76

0 

Profesional 

Universitari

o Area 
Salud 

Bacteriólogo y 
Laboratorista 

Clínico 

PROFESIONA

L 

Carrera 

Inscrito en 

carrera 
3.704.780 8 1 1 0 

73.925.81

0 

Subdirector 

Subdirector 

(Administrativ

o/Financiero) 

DIRECTIVO  

Libre 
Nombramiento 

  3.734.956 8 1 1 0 
74.304.50

0 

Técnico 
Area Salud 

Regencia de 
Farmacia 

TECNICO 

Planta 
Temporal 

  2.112.273 8 1 1 0 
41.855.62

2 

Trabajador 
Oficial 

Alimentación 

 Trabajador 
Oficial 

  953.930 8 1 1 0 
18.806.30

4 

Trabajador 

Oficial 

Aseo 

 Trabajador 

Oficial 

  953.930 8 2 1 1 
19.314.50

0 

Trabajador 

Oficial 

Celaduría O 

Vigilancia 

 Trabajador 

Oficial 

  1.340.570 8 1 1 0 
30.731.82

2 

Trabajador 

Oficial 

Transporte 

 Trabajador 

Oficial 

  1.363.713 8 2 2 0 
71.045.94

1 

TOTAL     
        

35 31 4 
1.621.344.

598 

Vigencia 2022 

Cargo 
Perfil 

Ocupacional 
Nivel 

Clasificación 

del Cargo 
Inscrito 

Asig. 
Básica 

Mensual 

del Cargo 

Horas 
Día 

del 

Cargo 

No. 

Cargos 

Aprobados 
en el Plan 

del Cargo 

No. 
Cargos 

Ocupados 

(31 Dic) 

No. 

Vacantes 

Costo Total 
Causado en el 

Año de los 

Cargos 

Auxiliar 

Administrativo 

Otro ASISTENCIAL  Carrera 

Inscrito en 

carrera 
1.614.499 8 1 1 0 34.360.311 

Auxiliar 

Administrativo 

Otro ASISTENCIAL  

Planta 

Temporal 

  1.614.499 8 6 5 1 171.801.559 

Auxiliar Area 
Salud 

Auxiliar en 
Enfermería 

ASISTENCIAL  Carrera 

Inscrito en 
carrera 

2.291.497 8 1 1 0 57.647.430 

Auxiliar Area 

Salud 

Auxiliar en 

Enfermería 

ASISTENCIAL  Carrera 

Nombramiento 

provisional 
2.002.520 8 7 4 3 152.145.481 
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Cargo 
Perfil 

Ocupacional 
Nivel 

Clasificación 
del Cargo 

Inscrito 

Asig. 

Básica 
Mensual 

del Cargo 

Horas 

Día 
del 

Cargo 

No. 
Cargos 

Aprobados 

en el Plan 
del Cargo 

No. 

Cargos 
Ocupados 

(31 Dic) 

No. 
Vacantes 

Costo Total 

Causado en el 
Año de los 

Cargos 

Auxiliar Area 
Salud 

Auxiliar en 
Salud Oral 

ASISTENCIAL  Carrera 

Nombramiento 
provisional 

2.002.520 8 2 1 1 39.714.895 

Auxiliar Area 
Salud 

Auxiliar en 
Salud Pública 

ASISTENCIAL  Carrera 

Inscrito en 
carrera 

2.185.647 8 1 1 0 42.374.136 

Auxiliar Area 

Salud 

Auxiliar en 
Servicios 

Farmacéuticos 

ASISTENCIAL  Carrera 

Nombramiento 

provisional 
2.002.520 8 1 1 0 39.846.428 

Auxiliar Area 

Salud 

Información 

En Salud 

ASISTENCIAL  Carrera 

Inscrito en 

carrera 
2.002.520 8 1 0 1 19.010.000 

Director 

Administrativo 
o Financiero o 

Técnico u 

Operativo 
(Apoyo) 

Director 

Administrativo 

DIRECTIVO  

Libre 

Nombramiento 

  4.006.114 8 1 1 0 75.305.652 

Enfermero Enfermería PROFESIONAL  Carrera 

Inscrito en 
carrera 

3.973.747 8 1 1 0 79.292.823 

Gerente 

Empresa 

Social del 
Estado 

Gerente 

Empresa 

Social del 
Estado 

DIRECTIVO  Periodo Fijo   7.980.845 8 1 1 0 149.783.506 

Médico 
General 

Medicina 
General 

PROFESIONAL  Carrera 

Nombramiento 
provisional 

6.011.312 8 3 2 1 335.196.671 

Odontólogo Odontología PROFESIONAL  Carrera 

Inscrito en 

carrera 
4.126.475 8 1 1 0 85.445.203 

Profesional 

Universitario 

Area Salud 

Bacteriólogo y 

Laboratorista 

Clínico 

PROFESIONAL  Carrera 

Inscrito en 

carrera 
3.973.747 8 1 1 0 79.292.823 

Técnico Area 
Salud 

Regencia de 
Farmacia 

TECNICO Carrera 

Nombramiento 
provisional 

2.265.624 8 1 1 0 45.308.522 

Trabajador 

Oficial 

Alimentación 

 Trabajador 

Oficial 

  1.023.185 8 1 1 0 24.493.113 

Trabajador 
Oficial 

Aseo 

 Trabajador 
Oficial 

  1.023.185 8 1 1 0 24.890.030 

Trabajador 
Oficial 

Celaduría O 
Vigilancia 

 Trabajador 
Oficial 

  1.437.895 8 1 1 0 35.034.000 

Trabajador 

Oficial 

Lavandería 

 Trabajador 

Oficial 

  1.023.185 8 1 1 0 20.122.745 

Trabajador 

Oficial 

Transporte 

 Trabajador 

Oficial 

  1.462.719 8 2 1 1 41.581.472 

TOTAL             35 27 8 1.552.646.800 

Vigencia 2023 
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Cargo 
Perfil 

Ocupacional 
Nivel 

Clasificación 

del Cargo 
Inscrito 

Asig. 

Básica 

Mensual 
del Cargo 

Horas 

Día 

del 
Cargo 

No.Cargos 

Aprobados 

en el Plan 
del Cargo 

No. 

Cargos 

Ocupados 
(31 Dic) 

No. 

Vacantes 

Costo Total 

Causado en el 

Año de los 
Cargos 

Auxiliar 
Administrativo 

Otro ASISTENCIAL  Carrera 

Inscrito en 
carrera 

1.850.539 8 1 1 0 39.383.788 

Auxiliar 

Administrativo 

Otro ASISTENCIAL  

Planta 

Temporal 

  1.850.539 8 6 4 2 157.538.825 

Auxiliar Area 

Salud 

Auxiliar en 

Enfermería 

ASISTENCIAL  Carrera 

Inscrito en 

carrera 
2.626.514 8 2 1 1 66.075.484 

Auxiliar Area 
Salud 

Auxiliar en 
Enfermería 

ASISTENCIAL  

Planta 
Temporal 

  2.295.288 8 6 3 3 178.351.536 

Auxiliar Area 
Salud 

Auxiliar en 
Salud Oral 

ASISTENCIAL  

Planta 
Temporal 

  2.295.288 8 2 1 1 50.190.324 

Auxiliar Area 
Salud 

Auxiliar en 
Salud Pública 

ASISTENCIAL  Carrera 

Inscrito en 
carrera 

2.505.189 8 1 0 1 0 

Auxiliar Area 

Salud 

Auxiliar en 

Servicios 
Farmacéuticos 

ASISTENCIAL  

Planta 

Temporal 

  2.295.288 8 1 1 0 50.190.324 

Auxiliar Area 

Salud 

Información 

En Salud 

ASISTENCIAL  Carrera 

Inscrito en 

carrera 
2.295.288 8 1 0 1 0 

Director 

Administrativo 
o Financiero o 

Técnico u 

Operativo 
(Operativo) 

Director 

Técnico 

DIRECTIVO  

Libre 

Nombramiento 

  4.729.766 8 1 1 0 86.315.338 

Enfermero Enfermería PROFESIONAL  Carrera 

Inscrito en 

carrera 
4.554.709 8 1 1 0 90.393.818 

Gerente 

Empresa 

Social del 
Estado 

Gerente 

Empresa 

Social del 
Estado 

DIRECTIVO  Periodo Fijo   9.147.645 8 1 1 0 163.009.387 

Médico 

General 

Medicina 

General 

PROFESIONAL  

Planta 

Temporal 

  6.890.166 8 3 1 2 192.101.212 

Odontólogo Odontología PROFESIONAL  Carrera 

Inscrito en 
carrera 

4.729.766 8 1 1 0 93.817.430 

Profesional 

Universitario 

Area Salud 

Bacteriólogo 

y 
Laboratorista 

Clínico 

PROFESIONAL  Carrera 

Inscrito en 
carrera 

4.554.709 8 1 1 0 90.393.818 

Técnico Area 
Salud 

Regencia de 
Farmacia 

TECNICO 

Planta 
Temporal 

  2.596.858 8 1 1 0 51.932.628 

Trabajador 

Oficial 

Alimentación 

 Trabajador 

Oficial 

  1.172.775 8 1 1 0 28.528.952 

Trabajador 

Oficial 

Aseo 

 Trabajador 

Oficial 

  1.172.775 8 1 1 0 28.528.952 
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Cargo 
Perfil 

Ocupacional 
Nivel 

Clasificación 

del Cargo 
Inscrito 

Asig. 

Básica 

Mensual 
del Cargo 

Horas 

Día 

del 
Cargo 

No.Cargos 

Aprobados 

en el Plan 
del Cargo 

No. 

Cargos 

Ocupados 
(31 Dic) 

No. 

Vacantes 

Costo Total 

Causado en el 

Año de los 
Cargos 

Trabajador 

Oficial 

Celaduría O 

Vigilancia 

 Trabajador 

Oficial 

  1.648.115 8 1 1 0 40.155.971 

Trabajador 

Oficial 

Lavandería 

 Trabajador 

Oficial 

  1.172.775 8 1 1 0 28.074.006 

Trabajador 
Oficial 

Transporte 

 Trabajador 
Oficial 

  1.676.569 8 2 2 0 95.321.366 

TOTAL             35 24 11 1.530.303.159 

OTROS CONTRATOS DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS COMO APOYO A LA 

GESTIÓN 

En la siguiente tabla se relacionan los contratos suscritos en el periodo del 01 de enero 

del 2021 al 31 de marzo de 2024 como apoyo a la gestión: 
 

AÑO CLASE DE CONTRATO No 

CONTRATOS 

TOTAL, 

CONTRATO

S 

VALOR 

CONTRATOS 

 

 

2021 

 

Asistencial 

 

13 

 

22 
 

$135.714.166 

 

Administrativo 

 

9 

 

$26.735.000 

 

 

2022 

 

Asistencial 

 

17 

 

1 

 

$161.203.334 

 

Administrativo 

 

4 
 

$42.900.000 

 

2023 

 

Asistencial 

 

22 

 

29 $241.522.000 

 

Administrativo 

 

7 

 

$ 74.250.000 

 

 

2024 

Asistencial 3  

5 
 

$        28.650.000 

Administrativo 2    $        24.733.333 

 

5. PROGRAMAS, ESTUDIOS Y PROYECTOS: 

 

Durante los años 2022 y 2023 se gestionaron los siguientes proyectos 

 

  ENTIDAD RESOLUCIÓN  FECHA  VALOR  ASIGNACIÓN  

1 GOBERNACIÓN 76037 14-dic-22       49.861.000  PAGO DE PASIVO 

2 
GOBERNACIÓN 65057 28-dic-22       25.055.280  

CONSULTORIO DE 

TELEMEDICINA  

3 GOBERNACIÓN 49371 8-nov-23     190.845.000  AMBULANCIA  
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  ENTIDAD RESOLUCIÓN  FECHA  VALOR  ASIGNACIÓN  

MINSALUD      133.591.500  

ALCALDIA 

YALI       57.253.500  

4 GOBERNACIÓN 52779 7-dic-23       30.000.000  PAGO DE PASIVO 

5 
OBERNACIÓN 33504 3-jun-22       62.120.129  

DOTACION EQUIPO 

BIOMÉDICO COVID 

6 
GOBERNACIÓN 66771 28-jun-23     405.884.058  

DOTACION EQUIPO 

BIOMÉDICO 

7 
GOBERNACIÓN 66585 27-jun-23     169.774.337  

TECNOLOGIA DE LA 

INFORMACIÓN 

TOTAL, RECURSO GESTIONADO 

                                                                      

1.124.384.804  

 

6. EJECUCIÓN PRESUPUESTAL 

 

Ejecución de ingreso 2021, 2022 y 2023 con corte a diciembre 31 de 2023 
 

 

Meses 

 

AÑO 2020 
% de Reca 

udo 2020 

 

AÑO 2021 
% de 

Recaudo 

2021 

 

AÑO 2022 

Corte2022 

% de Recaud 

o 2022 

 

AÑO 2023 

Corte 30-SEP 

% de 

Recaudo 

2023 

 
SGP 

$ 175.049.399  
100% 

$ 201.417.190  
100% 

 
$ 204.960.261 

 
100% 

 
$ 269.713.884 

 
75% 

 
Enero 

$ 

368.445.778 

 
100% 

$ 414.854.830  
100% 

$ 461.654.326  
100% 

 
$ 92.250.273 

 
100% 

 
Febrero 

$ 
392.057.851 

 
100% 

$ 112.878.185  
100% 

$ 267.660.566  
100% 

 
$ 144.922.058 

 
100% 

 
Marzo 

$ 
228.153.905 

 
100% 

$ 81.239.575  
100% 

$ 186.032.842  
100% 

 
$ 410.439.054 

 
100% 

 
Abril 

$ 
217.020.368 

 
100% 

$ 113.518.995  
100% 

$ 217.000.561  
100% 

 
$ 130.599.780 

 
100% 

 
Mayo 

$ 

245.562.653 
 

100% 
$ 90.285.651  

100% 
$ 279.554.217  

100% 
 

$ 357.509.139 
 

100% 

 
Junio 

$ 
183.136.107 

 
100% 

$ 44.638.776  
100% 

$ 161.454.024  
100% 

 
$ 834.580.660 

 
100% 

 

Ejecución de Gastos año 2021 a 2023 corte diciembre 31 de acuerdo a información reportada en 

SIHO anual y trimestral de 2023. 

 
Ejecución de gastos 2021 

 

Concepto Definitivo Compromiso obligaciones 

Pago 

vigencia 

actual 

recursos 

subsidio 
oferta 

Pago 

vigencia 

actual 

artículo 

5 decleg 
538 

Pago vigencia 

actual otros 
recursos 

Pago vigencia 

actual total 

Pago 

vigencias 

anteriores 
otros 

recursos 

pago 

vigencias 

anteriores 

total 

GASTOS DE 

FUNCIONAMIENTO 

2.596.414.486 2.443.576.219 2.443.575.919 201.417.184 0 1.261.377.738 1.462.794.922 666.749.658 666.749.658 
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Concepto Definitivo Compromiso obligaciones 

Pago 

vigencia 

actual 
recursos 

subsidio 

oferta 

Pago 

vigencia 

actual 
artículo 

5 decleg 

538 

Pago vigencia 

actual otros 

recursos 

Pago vigencia 
actual total 

Pago 
vigencias 

anteriores 

otros 
recursos 

pago 

vigencias 
anteriores 

total 

...GASTOS DE 

PERSONAL 

2.010.750.309 1.968.648.867 1.968.648.567 201.417.184 0 956.911.252 1.158.328.436 554.460.753 554.460.753 

......Gastos de Personal 

de Planta 

1.647.350.810 1.621.344.598 1.621.344.298 201.417.184 0 778.162.335 979.579.519 451.104.370 451.104.370 

.........Servicios 
personales asociados a 

la nómina 

1.222.616.881 1.213.368.142 1.213.368.142 0 0 696.809.653 696.809.653 323.077.321 323.077.321 

............Sueldos personal 

de nómina 

929.633.767 927.144.178 927.144.178 0 0 520.782.238 520.782.238 323.077.321 323.077.321 

............Horas extras, 

dominicales y festivos 

74.878.786 74.874.788 74.874.788 0 0 40.283.190 40.283.190 0 0 

............Otros conceptos 

de servicios personales 

asociados a la nómina 

218.104.328 211.349.176 211.349.176 0 0 135.744.225 135.744.225 0 0 

.........Contribuciones 

inherentes a la nómina 

424.733.929 407.976.456 407.976.156 201.417.184 0 81.352.682 282.769.866 128.027.049 128.027.049 

......Servicios 

personales indirectos 

363.399.499 347.304.269 347.304.269 0 0 178.748.917 178.748.917 103.356.383 103.356.383 

...GASTOS 

GENERALES 

528.923.122 424.565.656 424.565.656 0 0 271.379.842 271.379.842 96.062.425 96.062.425 

......Adquisición de 

bienes 

71.400.000 60.301.881 60.301.881 0 0 35.245.934 35.245.934 43.743.965 43.743.965 

......Adquisición de 

servicios (diferentes a 

mantenimiento) 

246.455.803 187.808.449 187.808.449 0 0 153.007.099 153.007.099 52.318.460 52.318.460 

......Mantenimiento 157.555.917 122.943.929 122.943.929 0 0 48.433.234 48.433.234 0 0 

......Servicios públicos 36.665.263 36.665.258 36.665.258 0 0 34.693.575 34.693.575 0 0 

......Impuestos y Multas 16.846.139 16.846.139 16.846.139 0 0 0 0 0 0 

......Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

...TRANSFERENCIAS 

CORRIENTES 

56.741.055 50.361.696 50.361.696 0 0 33.086.644 33.086.644 16.226.480 16.226.480 

......Pago directo de 

pensionados o 

jubilados 

23.643.506 20.746.063 20.746.063 0 0 20.746.063 20.746.063 16.226.480 16.226.480 

javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl3$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl3$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl4$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl4$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl5$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl5$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl5$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl6$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl6$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl7$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl7$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl8$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl8$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl8$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl9$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl9$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl10$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl10$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl11$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl11$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl12$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl12$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl13$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl13$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl13$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl14$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl15$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl16$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl17$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl18$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl18$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl19$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl19$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgGastos$_ctl19$_ctl0','')


                                     

 
E.S.E HOSPITAL LA 

MISERICORDIA – YALÍ 

SISTEMA DE GESTIÓN Código: PGE-INF-02 

ACTA DE INFORME DE GESTIÓN 

(Ley 951 de marzo 31 de 2005)  

Versión: 01 

Fecha: 16/04/2024 

Página 16 de 33 

 

Concepto Definitivo Compromiso obligaciones 

Pago 

vigencia 

actual 
recursos 

subsidio 

oferta 

Pago 

vigencia 

actual 
artículo 

5 decleg 

538 

Pago vigencia 

actual otros 

recursos 

Pago vigencia 
actual total 

Pago 
vigencias 

anteriores 

otros 
recursos 

pago 

vigencias 
anteriores 

total 

......Otras 

transferencias 

corrientes 

33.097.549 29.615.633 29.615.633 0 0 12.340.581 12.340.581 0 0 

GASTOS DE 

OPERACION 

COMERCIAL Y 

PRESTACION DE 

SERVICIOS 

399.827.306 236.684.087 236.684.087 0 0 115.878.824 115.878.824 67.649.449 67.649.449 

...Medicamentos 289.726.896 148.789.868 148.789.868 0 0 56.492.781 56.492.781 67.649.449 67.649.449 

...De comercialización 

(compra de ByS para la 

venta diferentes a 
medicamentos) 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 

...De prestación de 

servicios (compra de 

ByS para prestación de 
servicios diferentes a 

medicamentos) 

110.100.410 87.894.219 87.894.219 0 0 59.386.043 59.386.043 0 0 

INVERSION  200.706.229 108.284.934 108.284.934 0 0 93.884.934 93.884.934 34.685.318 34.685.318 

DEUDA PUBLICA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

CUENTAS POR 

PAGAR (Vigencias 
anteriores) 

981.094.704 838.798.137 838.798.137 0 0 769.084.425 769.084.425 769.084.425 769.084.425 

TOTAL, DE GASTOS 4.178.042.725 3.627.343.377 3.627.343.077 201.417.184 0 1.471.141.496 1.672.558.680 769.084.425 769.084.425 

Disponibilidad Final 0 -160.340.394 0 0 0 444.790.894 347.676.343 0 
-

104.302.633 

 

 

Ejecución de gastos 2022 
 

Concepto Definitivo Compromiso obligaciones 

Pago 
vigencia 

actual 

recursos 
subsidio 

oferta 

Pago 
vigencia 

actual 

artículo 
5 decleg 

538 

Pago vigencia 
actual otros 

recursos 

Pago vigencia 

actual total 

Pago 

vigencias 
anteriores 

otros 

recursos 

pago 

vigencias 

anteriores 
total 

GASTOS DE 

FUNCIONAMIENTO 

4.101.495.309 3.654.694.620 3.654.694.620 9.548.000 0 2.616.869.545 2.626.417.545 196.603.651 196.603.651 

...GASTOS DE 

PERSONAL 

3.052.744.966 2.796.347.819 2.796.347.819 9.548.000 0 1.946.250.636 1.955.798.636 196.603.651 196.603.651 

......Gastos de 

Personal de Planta 

2.570.467.391 2.397.279.721 2.397.279.721 9.548.000 0 1.731.070.656 1.740.618.656 119.387.200 119.387.200 
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Concepto Definitivo Compromiso obligaciones 

Pago 

vigencia 

actual 
recursos 

subsidio 

oferta 

Pago 

vigencia 

actual 
artículo 

5 decleg 

538 

Pago vigencia 

actual otros 

recursos 

Pago vigencia 
actual total 

Pago 
vigencias 

anteriores 

otros 
recursos 

pago 

vigencias 
anteriores 

total 

.........Servicios 

personales asociados a 

la nómina 

1.930.810.482 1.843.253.271 1.843.253.271 9.548.000 0 1.359.065.551 1.368.613.551 119.387.200 119.387.200 

............Sueldos 

personal de nómina 

1.423.661.134 1.371.137.386 1.371.137.386 9.548.000 0 996.470.438 1.006.018.438 105.093.040 105.093.040 

............Horas extras, 

dominicales y festivos 

140.084.364 130.304.210 130.304.210 0 0 106.340.828 106.340.828 14.294.160 14.294.160 

............Otros conceptos 

de servicios personales 
asociados a la nómina 

367.064.984 341.811.675 341.811.675 0 0 256.254.285 256.254.285 0 0 

.........Contribuciones 
inherentes a la nómina 

639.656.909 554.026.450 554.026.450 0 0 372.005.105 372.005.105 0 0 

......Servicios 

personales indirectos 

482.277.575 399.068.098 399.068.098 0 0 215.179.980 215.179.980 77.216.451 77.216.451 

...GASTOS 

GENERALES 

1.024.102.343 835.108.136 835.108.136 0 0 650.392.944 650.392.944 0 0 

......Adquisición de 
bienes 

102.987.898 74.482.677 74.482.677 0 0 53.814.407 53.814.407 0 0 

......Adquisición de 

servicios (diferentes a 

mantenimiento) 

634.403.579 494.137.856 494.137.856 0 0 397.189.700 397.189.700 0 0 

......Mantenimiento 250.701.182 237.692.613 237.692.613 0 0 173.090.614 173.090.614 0 0 

......Servicios públicos 36.009.684 28.794.990 28.794.990 0 0 26.298.223 26.298.223 0 0 

......Impuestos y Multas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

......Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

...TRANSFERENCIAS 

CORRIENTES 

24.648.000 23.238.665 23.238.665 0 0 20.225.965 20.225.965 0 0 

......Pago directo de 

pensionados o 
jubilados 

5.216.000 5.216.000 5.216.000 0 0 5.216.000 5.216.000 0 0 

......Otras transferencias 

corrientes 

19.432.000 18.022.665 18.022.665 0 0 15.009.965 15.009.965 0 0 

GASTOS DE 
OPERACION 

COMERCIAL Y 

PRESTACION DE 
SERVICIOS  

550.736.552 416.577.682 416.577.682 0 0 320.791.127 320.791.127 0 0 

...Medicamentos 355.340.429 275.507.907 275.507.907 0 0 216.681.547 216.681.547 0 0 

...De comercialización 

(compra de ByS para la 

venta diferentes a 
medicamentos) 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 

...De prestación de 

servicios (compra de 
ByS para prestación de 

servicios diferentes a 

medicamentos) 

195.396.123 141.069.775 141.069.775 0 0 104.109.580 104.109.580 0 0 
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Concepto Definitivo Compromiso obligaciones 

Pago 

vigencia 

actual 
recursos 

subsidio 

oferta 

Pago 

vigencia 

actual 
artículo 

5 decleg 

538 

Pago vigencia 

actual otros 

recursos 

Pago vigencia 
actual total 

Pago 
vigencias 

anteriores 

otros 
recursos 

pago 

vigencias 
anteriores 

total 

INVERSION  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

DEUDA PUBLICA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

CUENTAS POR 

PAGAR (Vigencias 
anteriores) 

196.603.651 196.603.651 196.603.651 0 0 196.603.651 0 196.603.651 196.603.651 

TOTAL DE GASTOS 4.848.835.512 4.267.875.953 4.267.875.953 9.548.000 0 2.937.660.672 2.947.208.672 196.603.651 196.603.651 

Disponibilidad Final -196.603.651 213.821.999 0 0 0 853.656.969 32.133.837 0 811.975.13 

 

 

Ejecución de gastos 2023 

 

 

Concepto Definitivo Compromiso obligaciones 

Pago 
vigencia 

actual 

recursos 
subsidio 

oferta 

Pago 
vigencia 

actual 

artículo 
5 decleg 

538 

Pago vigencia 
actual otros 

recursos 

Pago vigencia 

actual total 

Pago 

vigencias 
anteriores 

otros 

recursos 

pago 

vigencias 

anteriores 
total 

GASTOS DE 

FUNCIONAMIENTO  

3.579.144.962 3.560.308.321 3.560.308.321 0 0 2.417.538.599 2.417.538.599 738.645.893 738.645.893 

...GASTOS DE 

PERSONAL 

2.837.827.200 2.828.570.210 2.828.570.210 0 0 1.985.477.612 1.985.477.612 590.976.105 590.976.105 

......Gastos de Personal 
de Planta 

1.539.560.149 1.530.303.159 1.530.303.159 0 0 1.083.321.916 1.083.321.916 313.191.896 313.191.896 

.........Servicios 

personales asociados a 
la nómina 

1.151.142.518 1.141.885.528 1.141.885.528 0 0 816.737.237 816.737.237 186.179.707 186.179.707 

............Sueldos 

personal de nómina 

813.940.943 810.091.000 810.091.000 0 0 646.848.014 646.848.014 118.183.871 118.183.871 

............Horas extras, 
dominicales y festivos 

69.779.243 64.372.196 64.372.196 0 0 47.953.655 47.953.655 9.740.182 9.740.182 

............Otros conceptos 

de servicios personales 

asociados a la nómina 

267.422.332 267.422.332 267.422.332 0 0 121.935.568 121.935.568 58.255.654 58.255.654 

.........Contribuciones 

inherentes a la nómina 

388.417.631 388.417.631 388.417.631 0 0 266.584.679 266.584.679 127.012.189 127.012.189 

......Servicios 
personales indirectos 

1.298.267.051 1.298.267.051 1.298.267.051 0 0 902.155.696 902.155.696 277.784.209 277.784.209 

...GASTOS 

GENERALES 

711.027.749 706.851.298 706.851.298 0 0 407.174.174 407.174.174 143.526.988 143.526.988 

......Adquisición de 

bienes 

108.229.871 105.017.078 105.017.078 0 0 75.809.814 75.809.814 39.370.919 39.370.919 
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Concepto Definitivo Compromiso obligaciones 

Pago 

vigencia 

actual 
recursos 

subsidio 

oferta 

Pago 

vigencia 

actual 
artículo 

5 decleg 

538 

Pago vigencia 

actual otros 

recursos 

Pago vigencia 
actual total 

Pago 
vigencias 

anteriores 

otros 
recursos 

pago 

vigencias 
anteriores 

total 

......Adquisición de 

servicios (diferentes a 
mantenimiento) 

284.284.266 284.284.266 284.284.266 0 0 202.371.904 202.371.904 48.868.606 48.868.606 

......Mantenimiento 267.669.853 267.669.853 267.669.853 0 0 81.512.359 81.512.359 46.439.024 46.439.024 

......Servicios públicos 50.843.759 49.880.101 49.880.101 0 0 47.480.097 47.480.097 514.667 514.667 

......Impuestos y Multas 0 0 0 0 0 0 0 8.333.772 8.333.772 

......Otros 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

...TRANSFERENCIAS 

CORRIENTES 

30.290.013 24.886.813 24.886.813 0 0 24.886.813 24.886.813 4.142.800 4.142.800 

......Pago directo de 

pensionados o 

jubilados 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 

......Otras transferencias 

corrientes 

30.290.013 24.886.813 24.886.813 0 0 24.886.813 24.886.813 4.142.800 4.142.800 

GASTOS DE 
OPERACION 

COMERCIAL Y 

PRESTACION DE 
SERVICIOS  

332.500.750 332.500.750 332.500.750 0 0 261.299.660 261.299.660 102.709.391 102.709.391 

...Medicamentos 201.486.725 201.486.725 201.486.725 0 0 159.885.286 159.885.286 77.401.797 77.401.797 

...De comercialización 

(compra de ByS para la 
venta diferentes a 

medicamentos) 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 

...De prestación de 

servicios (compra de 

ByS para prestación de 

servicios diferentes a 

medicamentos) 

131.014.025 131.014.025 131.014.025 0 0 101.414.374 101.414.374 25.307.594 25.307.594 

INVERSION  863.844.732 819.553.624 819.553.624 0 0 671.612.364 671.612.364 0 0 

DEUDA PUBLICA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

CUENTAS POR 
PAGAR (Vigencias 

anteriores) 

1.073.174.651 1.008.874.705 1.008.874.705 0 0 841.355.284 841.355.284 841.355.284 841.355.284 

TOTAL DE GASTOS 5.848.665.095 5.721.237.400 5.721.237.400 0 0 3.350.450.623 3.350.450.623 841.355.284 841.355.284 

Disponibilidad Final 0 280.991.690 0 0 0 198.417.348 402.758.102 0 
-

204.340.754 

 

7. CONTRATACIÓN: 

 

En la siguiente tabla se relacionan los contratos suscritos en el periodo del 01 de enero del 

2020 al 30 de septiembre de 2023 como apoyo a la gestión: 
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AÑO CLASE DE CONTRATO No CONTRATOS 
TOTAL, 

CONTRATOS 

VALOR 

CONTRATOS 

 

 

2021 

 

Asistencial 

 

13 

 

 

 

 

22 

$ 135.714.166 

 

Administrativo 

 

9 
$ 26.735.000 

 

 

2022 

 

Asistencial 

 

17 

 

 

 

 

21 

$ 161.203.334 

 

Administrativo 

 

4 
$ 42.900.000 

 

2023 

 

Asistencial 

 

20 

 

 

 
27 

$ 244.714.000 

 

Administrativo 

 

7 
$ 74.250.000 

 

Año 2021: 

 

Para esta vigencia, se suscribieron 22 contratos de apoyo a la gestión,13 para el área 

asistencial y 9 contrato para el área administrativa, necesarios para el cumplimiento del 

objeto misional de la E.S.E. Hospital la Misericordia de Yalí. 
 

 
CONTRATO 

(Directo o por Operador) 
Personal que ejecuta las actividades 

contratadas con 
el operador 

NIVEL 
(Profesional, Técnico o Asistencial) 

Mauricio Alberto Velasquez- 

(Administrativo) 

1 Técnico 

Cruz Melissa Giraldo Atehortúa- 

(Administrativo) 
1 Técnico 

Daniela Loaiza Quintero- 
(Administrativo) 

1 Técnico 

Mauricio Alberto Velasquez- 
(Administrativo) 

1 Técnico 

Daniela Loaiza Quintero- 

(Administrativo) 

1 Técnico 

Gloria Elena Castro- 
(Administrativo) 

1 Técnico 

Daniela Loaiza Quintero- 

(Administrativo) 

1 Técnico 

Gloria Elena Castro- 
(Administrativo) 

1 Técnico 

Sirley Natalia Silva Cañas- 
(Asistencial) 

1 Técnico 

Sandra Liliana Roldan- 
(Asistencial) 

1 Profesional 

Sandra Marcela Mejía- 

(Asistencial) 
1 Profesional 

Álvaro Ortega Balaguera- 
(Asistencial) 

1 Profesional 

Alba Lucia Salazar Patiño- 

(Asistencial) 

1 Técnico 
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CONTRATO 

(Directo o por Operador) 
Personal que ejecuta las actividades 

contratadas con 
el operador 

NIVEL 
(Profesional, Técnico o Asistencial) 

Deisy Lorena López Corrales- 
(Asistencial) 

1 Profesional 

Marly Pino Garcia- 

(Asistencial) 
1 Técnico 

Angie Vanessa Flores Quintana- 
(Asistencial) 

1 Técnico 

Vanessa Ruiz Restrepo- 

(Asistencial) 

1 Profesional 

Sindy Marcela Banquez Sánchez- 
(Asistencial) 

1 Profesional 

Flor Alba Carvajal Arciniegas- 
(Asistencial) 

1 Bachiller 

Laura Catalina Sanchez- 

(Asistencial) 

1 Profesional 

Alba Lucia Salazar Patiño- 

(Asistencial) 

1 Técnico 

Yulieth Arrubla Roldán- 

(Asistencial) 

1 Profesional 

 

Año 2022: 

 

Para esta vigencia, se suscribieron 21 contratos de apoyo a la gestión,17 para el área 

asistencial y 4 contrato para el área administrativa, necesarios para el cumplimiento del 

objeto misional de la E.S.E. Hospital la Misericordia de Yalí. 
 

 
CONTRATO 

(Directo o por Operador) 
Personal que ejecuta las 

actividades contratadas con el 
operador 

NIVEL 
(Profesional, Técnico o Asistencial) 

Gloria Elena Castro- 

(Administrativo) 

1 Técnico 

Sirley Natalia Silva Cañas- 
(Asistencial) 

1 Técnico 

Leidy Alejandra Hernández Bedoya- 

(Administrativo) 

1 Técnico 

Sirley Natalia Silva Cañas- 
(Asistencial) 

1 Técnico 

Alba Lucia Salazar Patiño- 

(Asistencial) 

1 Técnico 

Nathalia Bustamante Hincapié- 
(Asistencial) 

1 Técnica 

Vanessa Ruiz Restrepo- 

(Asistencial) 

1 Profesional 

Vanessa Ruiz Restrepo- 
(Asistencial) 

1 Profesional 

Alba Nury Bedoya Arango- 

(Asistencial) 

1 Profesional 

Sindy Marcela Banquez Sánchez- 
(Asistencial) 

1 Profesional 

Flor Alba Carvajal Arciniegas- 
(Asistencial) 

1 Bachiller 

Sindy Marcela Banquez Sánchez- 

(Asistencial) 
1 Profesional 

Bibiana Marcela Vanegas Loaiza- 
(Asistencial) 

1 Técnica 

Bibiana Marcela Vanegas Loaiza- 
(Asistencial) 

1 Técnica 
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CONTRATO 

(Directo o por Operador) 

Personal que ejecuta las 
actividades contratadas con el 

operador 

NIVEL 

(Profesional, Técnico o Asistencial) 

Sindy Marcela Banquez Sánchez- 
(Asistencial) 

1 Profesional 

Bibiana Marcela Vanegas Loaiza- 

(Asistencial) 
1 Técnica 

Nathalia Bustamante Hincapié- 
(Asistencial) 

1 Técnica 

Claudia Elena Correa Barrera- 

(Asistencial) 

1 Profesional 

Cristian Agudelo Chaverra- 
(Asistencial) 

1 Técnico 

Bibiana Marcela Vanegas Loaiza- 

(Asistencial) 
1 Técnica 

Yeidy Eliana Jaramillo Cataño- 
(Asistencial) 

1 Especialista 

 

Año 2023 

 

Para esta vigencia, se suscribieron 27 contratos de apoyo a la gestión con corte a 30 de 

septiembre, 20 para el área asistencial y 7 contrato para el área administrativa, 

necesarios para el cumplimiento del objeto misional de la E.S.E. Hospital la 

Misericordia de Yalí. 
 
 

CONTRATO 
(Directo o por Operador) 

Personal que ejecuta las 
actividades contratadas con el 

operador 

NIVEL 
(Profesional, Técnico o Asistencial) 

Lina Marcela Chaverra Uribe- 
(Asistencial) 

1 Técnica 

Gloria Elena Castro- 

(Administrativo) 

1 Técnico 

Sirley Natalia Silva Cañas- 
(Asistencial) 

1 Técnico 

Hamilton Danilo Vélez Rodriguez- 

(Administrativo) 

1 Técnico 

Lina Marcela Chaverra Uribe- 
(Asistencial) 

1 Técnica 

Hamilton Danilo Vélez Rodriguez- 

(Administrativo) 

1 Técnico 

Lina Marcela Chaverra Uribe- 
(Asistencial) 

1 Técnica 

Alba Nury Bedoya Arango- 

(Asistencial) 
1 Profesional 

Sindy Marcela Banquez Sánchez- 
(Asistencial) 

1 Profesional 

Mario Alexander Chaverra Acevedo- 

(Asistencial) 

1 Técnico 

Vanessa Ruiz Restrepo- 
(Asistencial) 

1 Profesional 

Maira Alejandra Atencio Garrido- 

(Asistencial) 

1 Profesional 

Concepción Cuesta Berrio- 
(Asistencial) 

1 Profesional 

Yuliana Andrea Aguirre Castrillón- 
(Asistencial) 

1 Bachiller 

Daniela Salome Cardona Gallego- 
(Asistencial) 

1 Técnica 

Vanessa Ruiz Restrepo- 

(Asistencial) 

1 Profesional 
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CONTRATO 

(Directo o por Operador) 

Personal que ejecuta las 
actividades contratadas con el 

operador 

NIVEL 

(Profesional, Técnico o Asistencial) 

Andres Santiago Peña Ospina- 
(Asistencial) 

1 Técnica 

Sandra Yurani Valencia Jaramillo 

(Asistencial) 
1 Profesional 

Andres Felipe Robayo Montoya- 
(Asistencial) 

1 Profesional 

Sandra Marcela Mejía- 

(Asistencial) 

1 Profesional 

Andres Felipe Robayo Montoya- 
(Asistencial) 

1 Profesional 

Maria Camila Zapata Palacio- 

(Asistencial) 
1 Profesional 

Manuela Álzate Valencia- 
(Asistencial) 

1 Técnica 

Zuley Juliana Olano Meneses 1 Técnica 

Sol Maria Cuesta Córdoba 1 Profesional 

Vanessa Ruiz Restrepo- 
(Asistencial) 

1 Profesional 

Yudis Ramona Rada Hernández- 
(Asistencial) 

1 Técnica 

 

Para la vigencia del 2021 se suscribieron 114 contratos, en el año 2022 una totalidad de 

114 y para la vigencia 2023, 101 contratos. 

 

A continuación, se relacionan los contratos que aún están pendientes de ser cancelados 

con fecha de corte a 30 de septiembre del presente año. 

 

Avance en la liquidación de contratos 2021, 2022, 2023 

 

Para la vigencia 2023 al corte 31 de diciembre 31 de 2023 de 101 contratos suscritos, se 

han liquidado con corte a esta fecha 41 contratos. 

 

RELACIÓN DE CONTRATOS PENDIENTES DE LIQUIDACIÓN 

AÑO 
PENDIENTES POR 

LIQUIDAR 
VALOR A PAGAR 

2020 4 $ 27.013.452 

2021 6 $ 35.519.483 

2022 12 $ 85.043.813 

TOTAL $ 147.576.748 

 

8. DEFENSA JUDICIAL Y REPRESENTACIÓN LEGAL 
 

Durante el periodo de gerencia comprendido entre el 2021 y 2024, se llevaron a cabo 

respuestas a los procesos en contra de la E.S.E Hospital la Misericordia, que se 

relacionan a continuación: 

 
DEMANDADO E.S.E. HOSPITAL LA MISERICORDIA 
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DEMANDANTE Nereis Adriana Pérez Bedoya Y Otros 

DESPACHO Juzgado Veintiséis Administrativo Oral de Medellín 

RADICADO 05001333302620140093800 

TIPO DE PROCESO Reparación Directa 

ESTADO El 5 de febrero de 2021 el juzgado de primera instancia dicto sentencia a 

favor del hospital, la cual fue apelada por los demandantes y se 

encuentra en el Tribunal Administrativo de 
Antioquia para fallo. 

PRETENSION $80.000.000 

PROBALIDAD BAJA, porque hubo un fallo en primera instancia a favor de la ESE. 

 
DEMANDADO E.S.E. HOSPITAL LA MISERICORDIA 

DEMANDANTE Maria del Consuelo Atehortúa Ramírez 

DESPACHO Juzgado Segundo Administrativo Oral de Medellín. 

RADICADO 05001333300220190049000 

TIPO DE PROCESO Indemnización sustitutiva de pensión 

ESTADO Se practicaron pruebas y está a despacho para fallo 

PRETENSION $30.000.000 

PROBALIDAD ALTA, porque se les adeuda la sustitución pensional 

 
DEMANDADO E.S.E. HOSPITAL LA MISERICORDIA 

DEMANDANTE Virgelina de Jesús Meneses Uribe 

DESPACHO Juzgado Tercero Municipal de Pequeñas Causas laborales de Medellín. 

RADICADO 050014105003202000023000 

TIPO DE PROCESO Laboral- Indemnización sustitutiva 

ESTADO El 6 de octubre de 2021 el Juez de conocimiento lo devuelve por 

competencia, se está esperando a que despacho le corresponde conocer 

del proceso 

PRETENSION $30.000.000 

PROBALIDAD ALTA, porque se les adeuda la sustitución pensional 

 
DEMANDADO E.S.E. HOSPITAL LA MISERICORDIA 

DEMANDANTE LUZ MARINA CADAVID SÁNCHEZ 

DESPACHO Juzgado 31 Administrativo de Medellín. 

RADICADO 05001-33-33-031-2022-00043-00  

TIPO DE PROCESO Laboral- HORAS EXTRAS Y OTRAS 

ESTADO A DESPACHO PARA AUDIENCIA INICIAL 

 

PRETENSION $40.000.000 
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PROBALIDAD PROBABLE, porque se liquidaban mal las horas trabajadas, ya que, el 

programa las liquida valor hora que no son. 

 
DEMANDADO E.S.E. HOSPITAL LA MISERICORDIA 

DEMANDANTE ANA SOFIA DUQUE VELEZ 

DESPACHO Juzgado 6 Administrativo de Medellín. 

RADICADO 05001-33-33-006-2022-00223-00  

TIPO DE PROCESO Laboral- HORAS EXTRAS Y OTRAS 

ESTADO A DESPACHO PARA AUDIENCIA INICIAL 

PRETENSION $34.000.000 

PROBALIDAD PROBABLE, porque se liquidaban mal las horas trabajadas, ya que, el 

programa las liquida valor hora que no son. 

 
DEMANDADO E.S.E. HOSPITAL LA MISERICORDIA 

DEMANDANTE RUBÉN DARIO SUCERQUIA VARGAS 

DESPACHO Juzgado 17 Administrativo de Medellín. 

RADICADO 05001 33 33 017 2022 00221 00 

TIPO DE PROCESO Laboral- HORAS EXTRAS Y OTRAS 

ESTADO SE CONCILIO 

PRETENSION $12.000.000 

PROBALIDAD PROBABLE, porque se liquidaban mal las horas trabajadas, ya que, el 

programa las liquida valor hora que no son. 

 
DEMANDADO E.S.E. HOSPITAL LA MISERICORDIA 

DEMANDANTE Flavia Matilde Jaramillo Sañudo 

DESPACHO Juzgado15 Administrativo de Medellín. 

RADICADO 05001-33-33-015-2022-00214-00 

TIPO DE PROCESO Laboral- HORAS EXTRAS Y OTRAS 

ESTADO A DESPACHO PARA NOTIFICACION 

PRETENSION $38.000.000 

PROBALIDAD PROBABLE, porque se liquidaban mal las horas trabajadas, ya que, el 

programa las liquida valor hora que no son. 
 

Estos procesos judiciales se encuentran algunos en acuerdo de conciliación y uno de 

ellos, el demandante acepto la conciliación propuesta por la E.S.E Hospital la 

Misericordia. 

 

Pero la E.S.E también presenta un caso, siendo este el demandante en contra de la 

CAFESALUD EPS, ya que este después de ser liquidado, quedo pendiente de cancelar 

una deuda a la E.S.E Hospital la Misericordia por servicios prestados a sus usuarios. 

 
DEMANDATE E.S.E. HOSPITAL LA MISERICORDIA 

DEMANDANDO CAFESALUD E.P.S S.A. EN LIQUIDACIÓN 

DESPACHO Juzgado Veintidós Administrativo Oral de Medellín. 

RADICADO 05001333302220210008300 



                                     

 
E.S.E HOSPITAL LA 

MISERICORDIA – YALÍ 

SISTEMA DE GESTIÓN Código: PGE-INF-02 

ACTA DE INFORME DE GESTIÓN 

(Ley 951 de marzo 31 de 2005)  

Versión: 01 

Fecha: 16/04/2024 

Página 26 de 33 

 
 

TIPO DE PROCESO Que se declare la nulidad de la Resolución No. A-003502 de 2020, por 

medio de la cual se califica y gradúa una acreencia oportunamente 

presentada con cargo a la masa del proceso liquidatorio Cafesalud EPS 

S.A. en liquidación, proferida dentro del proceso de liquidación forzosa 

administrativa por el señor FELIPE NEGRET MOSQUERA, en su 

calidad de liquidador de CAFESALUD E.P.S S.A. EN LIQUIDACIÓN 

y como 

consecuencia de la anterior declaración, se ordene al liquidador de 

CAFESALUD EPS S.A. EN LIQUIDACIÓN, a título de 

restablecimiento del derecho, proferir una nueva decisión mediante la 

cual califique y gradúe nuevamente la acreencia presentada por la E.S.E. 

HOSPITAL LA MISERICORDIA DE YALÍ, reconociendo la totalidad 

de las facturas presentadas; así mismo que se condene a CAFESALUD 

EPS S.A EN LIQUIDACIÓN, al pago de las costas y agencias en 

derecho 
que genere este proceso. 

PRETENSION ES EL VALOR DE LA ACREENCIA DE CAFESALUD 

ESTADO El 13 de octubre de 2021 el demandado dio respuesta a la demanda, 

estamos esperando fecha de audiencia inicial 

PROBALIDAD BAJA, porque café-salud está en liquidación. 

 

Durante el periodo de esta gerencia, se han respondido el 100% todas las solicitudes que 

se allegan a la E.S.E. Hospital la Misericordia de Yalí, en los tiempos establecidos por 

la ley; por lo que a la fecha no se tienen pendientes derechos de petición, tutelas o 

solicitudes pendientes por responder. 

 

9. REGLAMENTOS Y MANUALES 

 

9.1 MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS: Se fundamenta en el actual 

mapa de procesos de la entidad que fue actualizado en 2023 y adoptado mediante 

resolución de Gerencial 314 del primero de noviembre de 2023. 

 
 



                                     

 
E.S.E HOSPITAL LA 

MISERICORDIA – YALÍ 

SISTEMA DE GESTIÓN Código: PGE-INF-02 

ACTA DE INFORME DE GESTIÓN 

(Ley 951 de marzo 31 de 2005)  

Versión: 01 

Fecha: 16/04/2024 

Página 27 de 33 

 

 
 

En el desarrollo del nuevo diseño de procesos y procedimientos se tuvo en cuenta los requisitos de 

los diferentes sistemas de gestión que aplican a la entidad, con el fin de integrar y articular en la 

misma base documental, lo que sea posible. Entre estos sistemas están el Sistema Obligatorio de 

garantía de la Calidad, el Sistema de Gestión de seguridad y salud en el trabajo, MIPG, la normativa 

ambiental y MECI, básicamente. 

 

Para la elaboración de la información documentada se han establecido nuevas plantillas que tienen 

preestablecido y estandarizado lo que debe llevar cada documento como son los protocolos, guías, 

procedimientos, manuales, programas, planes entre otros. Este aspecto se vuelve relevante cuando 

se trata de elaborar documentos relacionados con el Sistema Único de Habilitación, dado que la 

resolución 3100 requiere que la información documentada tenga unos contenidos mínimos. 

 

En esta nueva actualización de los procesos y procedimientos, es necesario dar continuidad para 

actualizar en su totalidad la documentación identificada y descrita en cada proceso, así como la 

complementaria requerida en específico por cada sistema de gestión. Para adelantar esta actividad 

se debe garantizar desde la administración planeación y organización de espacios que permitan al 

talento humano participar en su construcción. 

 

La información documentada generada en cada proceso es controlada desde la Gestión Documental 

a través de Listados maestros de Información Documentada por tipo de documento, en el cual se 

registran con nombre y código. 
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PROCESOS DE LA DIRECCIÓN 

Los procesos de la Dirección tienen como propósito el establecimiento de la visión, misión, valores, 

principios éticos, políticas, objetivos estratégicos, los planes, programas y proyectos, así como la 

asignación de recursos, gestión de la comunicación, la calidad, los riesgos, la contratación como 

parte de la venta de los servicios de salud. Entre estos procesos se han identificado los siguientes: 

Gestión estratégica, Contratación, Gestión de la calidad, Gestión del Riesgo. El responsable de 

estos procesos es el Gerente, quien se apoya con Líderes de procesos para su gestión: Subgerente 

Adm y Fin. Asesor de Control Interno, Médico Coordinador, Asesor de Control Interno, Referente 

de seguridad 

En cada proceso se han identificado los respectivos procedimientos, mediante los cuales se orienta 

el desarrollo de las actividades y su respectivo control en el desempeño institucional. A 

continuación, se describe cada proceso con sus respectivos procedimientos. 

 

Proceso gestión estratégica 

Procedimiento Direccionamiento Estratégico 

Procedimiento Planeación estratégica 

Procedimiento Planeación operativa 

Procedimiento Gestión del Cambio 

 

Proceso de contratación 

Procedimiento de contratación 

Procedimiento ejecución y liquidación de contratos 

  

Proceso gestión de calidad  

Procedimiento Planificación Sistema de gestión                                       

Procedimiento Control de información documentada 

Procedimiento Revisión y mejora de la información documentada                                       

Procedimiento Control de registros clínicos y administrativos   

Procedimiento de Control de documentos de origen externo 

  

Proceso gestión de riesgo 

Procedimiento administración de Riesgo 

PROCESOS MISIONALES 

Los procesos misionales tienen como propósito el cumplimiento de la misión de la E.S.E Hospital 

la Misericordia mediante la prestación de los servicios de salud de baja complejidad a la 

comunidad, de manera segura, oportuna, pertinente y humanizada, garantizando el acceso para lo 

que se tiene contratado. Entre estos procesos se han identificado los siguientes: Admisión de 

pacientes, Atención Hospitalaria, Atención ambulatoria, Apoyo en salud, Referencia y 

Contrarreferencia, los responsables de estos procesos son el Gerente y el Subgerente 

Administrativo, Financiero y el Coordinador Médico, quienes se apoyan en los Líderes de proceso 

asistenciales para su gestión.  
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En este contexto se han definido cinco procesos en la parte Misional. 

 Proceso de admisión de pacientes 

Procedimiento Agendamiento de citas                                                                                                 

Procedimiento Admisión ambulatoria                                                                                                      

Procedimiento Admisión de urgencias                                                                                                   

Procedimiento Admisión de hospitalización                                                                                          

Procedimiento. Gestión de autorizaciones 

  

Proceso de atención hospitalaria 

Procedimiento de Triage 

Procedimiento de atención de Urgencias 

Procedimiento de atención hospitalaria 

Procedimiento de Atención del parto 

 

 Proceso de atención ambulatoria 

Procedimiento de atención Consulta Medicina General 

Procedimiento de atención en Psicología 

Procedimiento de atención en odontología 

Procedimiento de promoción y mantenimiento de la salud 

Procedimiento de atención primaria en salud 

Procedimiento de Vacunación 

Procedimiento de Actividades Extramurales 

Procedimiento de Medicina Legal 

 

Proceso de apoyo en salud 

Procedimiento de atención en Laboratorio clínico 

Procedimiento de toma de muestra de laboratorio 

Procedimiento de Toma de muestra de cuello uterino 

*Procedimiento de Remisión de muestras de cuello uterino 

Procedimiento de recepción y entrega de resultados de muestras de cuello uterino 

Procedimiento de Esterilización 

 

Proceso de referencia y contrarreferencia 

Procedimiento de Traslado Asistencial Básico entre instituciones 

Procedimiento de Remisión de pacientes entre servicios 

Procedimiento de Referencia y Contrarreferencia 

  

Proceso de apoyo en salud 

Procedimiento de selección de medicamentos y dispositivos médicos 

Procedimiento de adquisición de medicamentos y dispositivos 

Médicos 

Procedimiento de transporte de medicamentos y dispositivos médicos 

Procedimiento de recepción y almacenamiento medicamentos y dispositivos médicos 
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Procedimiento de conservación y control de fechas de vencimientos 

Procedimiento control y manejo de cadena de fríos 

Procedimiento de distribución de medicamentos y dispositivos médicos 

Procedimiento de dispensación de medicamentos 

Procedimiento de devolución 

Procedimiento de disposición final 

Procedimiento de seguimiento al uso de medicamentos y dispositivos médicos 

Procedimiento de reporte al SISMED (Sistema de Información sobre 

Medicamentos y Dispositivos Médicos) 

 PROCESOS DE APOYO 

Los procesos de apoyo tienen como propósito proveer y soportar de manera eficiente los recursos 

necesarios de los demás procesos entre estos los de Dirección, misionales y de evaluación. Entre 

estos procesos se han identificado los siguientes:  Gestión Financiera, Gestión del Talento 

Humano, Gestión del ambiente físico, Gestión de compras, Gestión de desarrollo de la Tecnología, 

Gestión de la información, Gestión Jurídica. El responsable de estos procesos es el Subgerente 

Administrativo, quien se apoya en los lideres de procesos administrativos para su gestión.  

Proceso de gestión financiera 

Procedimiento de Contabilidad 

Procedimiento de Tesorería 

Procedimiento de Facturación 

Procedimiento de Glosas 

Procedimiento de Cartera 

Procedimiento de Presupuesto 

Procedimiento de Manejo de Caja 

  

Proceso de Gestión del Talento Humano: 

Procedimiento de Selección e Ingreso 

Procedimiento de Inducción 

Procedimiento de Reinducción 

Procedimiento de Formación y Capacitación 

Procedimiento de Evaluación de Desempeño 

Procedimiento de Retiro 

  

Proceso de Gestión del Ambiente Físico: 

Procedimiento de Aseo 

Procedimiento de Lavandería 

Procedimiento de Alimentación 

Procedimiento de Gestión Ambiental 

Procedimiento de Mantenimiento de la Infraestructura 

Procedimiento de mantenimiento preventivo y correctivo ambulancias 

  

Proceso gestión de la información: 
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Procedimiento Sistema de información para la calidad 

Procedimiento de Manejo del Archivo Clínico 

Procedimiento de Gestión Documental: 

Procedimiento de Producción de Documentos 

Procedimiento de Recepción de Documentos 

Procedimiento de Distribución de Documentos Internos 

Procedimiento de Distribución de Documentos Externos 

Procedimiento de Trámite de Documentos 

Procedimiento de Organización de Documentos 

Procedimiento de Consulta de Documentos 

Procedimiento de Conservación de Documentos 

Procedimiento de Disposición Final de Documentos 

Procedimiento de seguridad digital 

  

Proceso gestión de compras 

Planeación de la adquisición de bienes, servicios y obras 

Selección y evaluación de proveedores 

Gestión integral de contratos de adquisición 

Adquisición de bienes y servicios 

Recepción y almacenamiento de bienes 

Distribución interna de bienes 

Gestión de activos 

Control de inventarios 

  

Proceso gestión jurídica 

Gestión normativa 

Atención de asuntos jurídicos internos y externos 

(Conceptos y requerimientos) 

Acción Constitucional (Acción de tutela, Derechos de Petición) 

Conciliación prejudicial 

Jurisdicción Coactiva 

Defensa y Representación Judicial 

  

Proceso gestión de la tecnología 

Procedimiento planeación de reposición de tecnología 

Procedimiento Adquisición de Equipos 

Procedimiento Manejo seguro de tecnologías 

Procedimiento de Mantenimiento de Equipos 

Procedimiento disposición final de tecnología 

 PROCESOS DE EVALUACIÓN, ANÁLISIS Y MEJORA 

 Los procesos de evaluación tienen como propósitos medir y recopilar datos para el análisis del 

desempeño y la mejora de la eficiencia, eficacia y eficiencia de la entidad. Entre estos procesos se han 

identificado los siguientes:   Información y atención al usuario, Evaluación del desempeño institucional, 
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Mejora continua, los responsables de estos proceso son el Gerente, Subgerente Administrativo y Asesor de 

Control Interno, quienes se apoyan en Líderes de proceso, Líder del SG-SST, Coordinador de Calidad.  

 

 Proceso de información y atención al usuario: 

Procedimiento de identificación de la satisfacción del usuario 

Procedimiento de recepción y trámite de expresiones de los usuarios 

Procedimiento de suministro de información al usuario 

  

Proceso de evaluación del desempeño 

Procedimiento Gestión de la Medición (SMAE) 

Procedimiento de auditoría interna 

Autodiagnósticos, Autoevaluaciones, Autoinspecciones 

Procedimiento de seguimiento a planes 

Procedimiento Ronda de seguridad 

Procedimiento de Revisión por la Dirección 

  

Proceso de mejora 

Análisis y gestión de oportunidades de mejora                                          

Gestión de eventos adversos         

 

9.2 Manual de Contratación del 29 de mayo de 2014. 

9.3 Reglamento de Junta Directiva del 4 de junio de 2013. 

9.4 Reglamento interno de trabajo del 13 de diciembre de 2010. 

9.5 Reglamento interno de cartera del 17 de diciembre de 2020. 

9.6 Plan institucional de Capacitación 2024  
 

10. CONCEPTO GENERAL: Conclusión y aspectos más importantes a tener en 

cuenta. 

 
Teniendo en cuenta los resultados financieros y de ejecución presupuestal presentados, la E.S.E 

Hospital la Misericordia de Yalí se encuentra catalogada en riesgo alto de acuerdo a lo establecido en 

la Resolución 851 de 2023. Actualmente se encuentra en proceso de revisión del Plan de Saneamiento 

Fiscal y Financiero que se radicó en la Gobernación el 29 de diciembre de 2023 

 

De las vigencias comprendidas en el período de Gestión, 2021, 2022, y 2023 a 31 de diciembre de 

2023 de acuerdo a los estados financieros, se presenta como resultado del ejercicio financiero y 

económico un excedente con valor positivo de 418.671.876. Las demás vigencias presentaron saldos 

negativos.  

 

Se entrega una institución con Plan de Saneamiento Fiscal y Financiero en trámite de viabilizarían, 

para darle continuidad de acuerdo a las observaciones realizadas por la Gobernación de Antioquia y 

el Ministerio de Hacienda y Crédito Público.  

 

Durante la vigencia 2023 se obtuvo concepto favorable por parte de la Contraloría General de 

Antioquia, información rendida de manera completa en la herramienta de Gestión Transparente. De 

las vigencias anteriores se generaron algunos hallazgos que fueron subsanados a través de los 

respectivos planes de mejoramiento, que fueron presentados en su momento al ente de control.  
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ENTREGA DE INVENTARIO DE GERENCIA Y EQUIPO DE COMPUTO 

 

El 27 de marzo de 2024, se hace entrega del equipo de computo asignado para el área de Gerencia, 

los muebles de la oficina y demás equipos asignados a la oficina, el cual fue radicado el 27 de marzo 

de 2024 

 

También se realizó entrega de los Token de las entidades bancarias, relación de cuentas bancarias con 

sus respectivos saldos.  

 

 

 

 

 

 

 

SEVERIANO ANTONIO RIVERA ANAYA 

Gerente 

 

Yalí 16 de abril de 2024 

 

  




